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ناوگان واحدهاي سيار مديريت دستورالعمل  - پيش نويس 

)AVL(  برق نيرويدر شبكه هاي توزيع  
  

  
  

  :دريافت كنندگان سند جهت اجراء
  توزيع نيروي برقكليه شركت هاي  -1

  معاونت هاي بهره برداري -
 مديران ديسپاچينگ هاي توزيع -

 ...ها و مديران مناطق، نواحي، امور -

  شركت توانير -2
  معاونت هماهنگي توزيع -

  : تهيه كننده
  شركت فناوري اطلاعات پردازشگر كيش با همكاري   شركت توزيع نيروي برق استان زنجان -        
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  : پيشگفتار
با توجه به تغييرات ساختاري در شـركتهاي توزيـع نيـروي بـرق و اتخـاذ سياسـتهاي برنامـه ريـزي، كنتـرل و          

به عنـوان دسـتورالعمل مـديريت ناوگـان      ابلاغ هاي تحت پوشش، اين دستورالعمل از تاريخ برداي از شبكه بهره
  . گردد ميتلقي  واحدهاي سيار شركت هاي توزيع برق

واحدهاي ذيربط در امور بهره برداري موظـف بـه اجـراي دقيـق       از تاريخ صدور و ابلاغ اين دستورالعمل، كليه
  :در اين ارتباط رعايت نكات ذيل حائز اهميت مي باشد. باشند مفاد اين دستورالعمل مي

در اين ارتباط مديران عامل شركتهاي توزيـع  . باشد لازم الاجرا مي از تاريخ ابلاغ  رعايت اين دستورالعمل - 1
جهـت   كليه مراكز و واحدهاي بهره برداري تحت پوشـش  اين دستورالعمل را بهنيروي برق بايد در اسرع وقت 

  . نمايند، ابلاغ اقدام
ه مرجع درمكاني مناسب و قابل دسترسي كليه كاركنـان در  يك نسخه از اين دستورالعمل بايد بعنوان نسخ - 2

بهره بـرداري شـركتهاي توزيـع نيـروي بـرق      ... اداره و / قسمت/ناحيه/ شهرستان/ منطقه/ واحدهاي ذيربط امور
  . نگهداري شود

و مديران ذيربط در واحدهاي بهره برداري بايد اين دستورالعمل را در اختيار كليه پرسنل مرتبط قـرارداده   - 3
  . هرگونه اصلاحات و يا تغييرات بعدي را به كليه كاركنان ابلاغ نمايند

كليه دستورالعمل هاي داخلي شركتهاي توزيع نيروي بـرق كـه توسـط واحـدهاي ذيـربط تهيـه و ابـلاغ         - 4
گردد نبايد در هيچ شرايطي ناقض مفاد اين دستورالعمل يا مانع از اجراي سـريع و بـدون قيـد و شـرط ايـن       مي

  . لعمل گردددستورا
مرجع رفع هر گونه ابهام در تعريف و تفسير مفاد اين دستورالعمل دفتر نظارت بر توزيـع تـوانير اسـت و     - 5

  . اي خواهد بود كه بنا به دستور شركت توانير تشكيل خواهد شد درصورت عدم رفع ابهام، كميته
صـورت تشـخيص هرگونـه     انجام هر گونه اصلاح و قلم خوردگي در اين دستورالعمل مردود است و در - 6

اجرايي يا عملياتي و يا در صورت برخورد با هر گونـه   لمغايرت در هر يك از بندهاي اين دستورالعمل با اصو
  . توانير منعكس گردد عابهام در تفسير آنها ، موارد بايد كتباً به دفتر نظارت بر توزي

كليه پيشنهادات اصلاحي، برحسب دفتر نظارت بر توزيع توانير موظف است ضمن جمع آوري و بررسي  - 7
مورد و در صورت لزوم نسبت به تجديد نظر در دستورالعمل و تهيه پيش نويس جديد اقدام و پـس از مصـوب   

  . نمودن اصلاحات، دستورالعمل اصلاح شده را ابلاغ نمايند
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شـركتهاي   در كليه مواردي كه در اين دستورالعمل پيش بيني لازم بعمل نيامده است ، برحسب ضرورت ، - 8
توانند نسبت به تهيه دستورالعمل پيشنهادي اقدام و آنرا جهت بررسي و كسب تاييديه لازم  توزيع نيروي برق مي

  . ، به دفتر نظارت بر توزيع توانير ارسال نمايند
شود تا كسب تاييديه لازم توسط دفتر نظارت بر توزيـع تـوانير، دسـتورالعمل پيشـنهادي جنبـه       موكداً يادآور مي

  . اجرايي نخواهد داشت
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  : هدف  - 1
رديـابي، كنتـرل و   و تدوين اين دستورالعمل ارائه روش مشخص و قابل پيگيري جهت  هدف از تهيه

شركت هاي توزيـع بـرق بـه    ... هدايت بهينه ناوگان خودروهاي حوادث، تعميرات، روشنايي، ايمني و
ت زمـان، مقـدار و تعـداد    مـد كـاهش  (بكه هـاي توزيـع   منظور بهبود شاخص هاي قابليت اطمينان ش

  .مي باشد...)  -كاهش مدت زمان رفع خاموشي-خاموشي ها
روي  جـامع بـر  امكـان نظـارت   ، ارزيابي دقيق تر از عملكرد ناوگان حـوادث  بمنظوراين دستورالعمل 

مـاري از  امكان ايجـاد گـزارش هـاي جـامع آ    ، فعاليت تمام خودروها و ذخيره سازي اطلاعات مكاني
ها، كاهش شكايات، افـزايش ايمنـي    جويي در هزينه افزايش كارايي عملياتي، صرفه، عملكرد خودروها
  . باشد ارائه خدمات هرچه مطلوب تر به مشتركين ميهدف نهايي آن و  نيز كاربرد داشته

  : دامنه كاربرد -2
زيـع نيـروي بـرق ،    شـركتهاي تو حـوزه سـتادي    شركت تـوانير،  محدوده كاربرد اين دستورالعمل در

  . مي باشد برق امورديسپاچينگ و 
  : تعاريف -3

هـاي ارتباطـات،    اصطلاحي كلي براي كاربرد تركيبي فنـاوري  :)1ITS( هاي حمل و نقل هوشمند سامانه
هـا،   استفاده از آن باعث نجات جان انسـان . كنترل و پردازش اطلاعات براي سيستم حمل و نقل است

I .گردد نرژي و منافع زيست محيطي ميجويي در زمان، پول، ا صرفه TS هاي حمل و نقلـي   تمام شيوه
نقليه، زيرساخت و راننده يا كاربر را  وسيله: حمل و نقل مانند  گيرد و تمامي عناصر سيستم را در بر مي

Iوظيفه كلي . دهد مورد بررسي قرار مي TS بـراي كنتـرل   ) اغلب بصورت بهنگام( گيري بهبود تصميم
  .بكه حمل و نقل و ديگر كاربران و در نتيجه بهبود كاربرد كلي سيستم حمل و نقل استهاي ش كننده

I(يكي از زيرسيستم هاي حمل و نقل هوشمند : )2AVL(وسايل نقليه  ردياب سيستم خودكار TS ( است
كه از آن براي اخذ اطلاعات لحظـه اي و موقعيـت مكـاني خـودروي عمليـاتي در مـديريت ناوگـان        

  .نيروي برق استفاده مي شودشركت توزيع 

                                                 
1- Intelligence Transportation System 
2- Automatic Vehicle Location 
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يابي خودروها وجـود   ، تنها قابليت مكان)نظارت(سطح مانيتورينگ در :  AVLسطح مانيتورينگ سيستم 
در مركـز  . شـود  به مركز برقرار مي) واحد سيار(طرفه از خودرو در اين سطح تنها يك ارتباط يك. دارد

  .گيري از تردد خودروها وجود دارد نيز امكانات گزارش
 سطح اسكاداي سيستم  AVL :علاوه بر امكان ارسال موقعيت از واحد سـيار  در سطح اسكاداي سيستم ،

به مركز، امكان ارسال پيام و يا دستورات تعريف شده از مركز كنترل به واحـد سـيار نيـز در سيسـتم     
خـودرو را   برق/توان دستور شنود داخلي و يا فرمان قطع سوخت بعنوان مثال مي. مي باشدپذير  امكان

   .از مركز به واحد سيار صادر نمود
 سطح اتوماسيون سيستم  AVL: شركت هاي توزيع كاربردي مختلف در  برنامه هاي سازي ميان يكپارچه

  .شود گذاري مي ، سطح اتوماسيون سيستم مديريت ناوگان نامبرق
لاعات مكـاني محـل   اط ارسال نمايش اطلاعات ترافيكي شبكه معابر شهر، :AVL سطح هوشمند سيستم 

هـاي خودكـار    استفاده از الگـوريتم  به راننده بر روي صفحه نمايش داخل خودرو و ...وقوع حادثه و 
  .سيستم مي باشد سطح هوشمند ،گيري جهت بهبود اثرات تصميمات راننده تصميم

 پردازنده محلي بخشي از سيستم اسـت كـه وظيفـة كنتـرل و دريافـت اطلاعـات از       : پردازنده محلي
  .و ارتباط با كاربر را برعهده دارد ، كنترل لينك ارتباطي، نمايش اطلاعاتGPSماژول 

اطلاعـات  . بخش لينك ارتبـاطي اسـت   AVLهاي يك سيستم  يكي از مهمترين بخش:  لينك ارتباطي
بـا توجـه بـه    . مربوط به واحدهاي سيار بايد از طريق يك لينك ارتباطي به مركز كنتـرل انتقـال يابنـد   

لينك ارتباطي نيز بايد مشخصات خاصـي داشـته    AVLت نوع داده و حجم ارسال در سيستم مشخصا
  .باشد

 ، كنتـرل و هـدايت بهينـه   مانيتورينـگ  ،يـابي  موقعيـت  سيستم )ديسپاچينگ( كنترل مركز :مركز كنترل
 را شـركت  خـودرويي  ناوگـان  عملكرد بر ناظر مديران و كاربران ، سيستم بين ارتباط، سيار واحدهاي

  . كند مي فراهم
  :)AVL( يابي مكانيزه وسايل نقليه سامانه مكان -4

امروزه يكي از مهمترين اهداف شركت هاي توزيع برق، تأمين انرژي برق مشتركين با هزينه كم 
از اساسي ترين راه ها جهت بهبود سطح قابليت اطمينان . و سطح قابليت اطمينان بهينه مي باشد

اي كه انرژي برق و  اهميت ويژه. نرژي توزيع نشده مي باشدانرژي برق توليد شده، كاهش ا
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استمرار آن در ابعاد مختلف زندگي امروز برعهده دارد، لزوم تغيير نگرش در وضعيت فعلي 
مديريت شبكه و اتخاذ راهكارهاي نوين و ايجاد ساختارهاي مناسب جهت ارتقاء مديريت 

  .خاموشي هاي شبكه را مي طلبد
هادر  الكترونيكي و فناوري اطلاعات در اواخر قرن بيستم و كاربرد اين سيستمبا پيشرفت صنايع 

هاي حمل و نقل آشكار  سيستم ريزي، طراحي و مديريت سطوح مختلف، سيستم نويني از برنامه
شوند، كاربرد  ناميده مي هاي حمل و نقل هوشمند ها كه سيستم هدف اصلي اين سيستم .شد

. هاي حمل و نقل است هاي اطلاعات در سيستم در سيستم كامپيوتر و فناوري اطلاعات
هاي  هاي حمل و نقل هوشمند بعنوان راهكاري بسيار موثري جهت بهبود كارايي سيستم سيستم

هاي حمل و نقل هوشمند بهبود  وظيفه كلي سيستم. رود شمار مي حمل و نقل زميني به
يگر كاربران و در نتيجه بهبود كاربرد د هاي شبكه حمل و نقل و گيري براي كنترل كننده تصميم

  .كلي سيستم حمل و نقل است
 (ITS) يكي از زيرسيستم هاي حمل و نقل هوشمند (AVL) سيستم خودكار وسايل نقليه

موقعيت مكاني خودروي عملياتي در مديريت  است كه از آن براي اخذ اطلاعات لحظه اي و
مشكل عدم نظارت و پايش دقيق و موثر . ناوگان شركت توزيع نيروي برق استفاده مي شود

عدم  اطلاع رساني سريع و عدم هدايت موثر خودروها در هنگام بحران و نبود , روي خودروها
ديد كلي و جامع از موقعيت خودروها در هنگام وقوع حوادث و نسبت موقعيت آنها به محل 

ثه باعث مي شود اداره حادثه و عدم آشنايي رانندگان خودرو با ناحيه جغرافيايي محل حاد
مراكز كنترل و ستاد مركزي نتواند به شكل موثر از منابع خود , برق مناطقامورها و حوادث 

در شرايط بحراني استفاده كنند و منجر به  جهت رسيدگي هر چه سريعتر به حوادث خصوصاً
  .كاهش كارايي و اتلاف منابع و افزايش هزينه ها مي شود

  : تا باعث شودبايستي  يت ناوگان واحدهاي سياراستفاده از سيستم مدير
  .همواره نزديكترين خودروها و سريعترين راه براي رسيدن به محل حادثه انتخاب شوند - 1
  .كاراتر استفاده شود با اعمال نظارت دقيق از منابع موجود به شكل موثرتر و - 2
  .يابد افزايش يند رسيدگي به حوادثآسرعت و كارايي در فر - 3
، مكان و ميزان فواصل طي شده ,مسيرهاي پيموده شده ،ثبت و مشاهده خودروها روي نقشه - 4

ارزيابي دقيق تر از عملكرد ناوگان باشد و امكان پذير  در سريعترين زمان ممكن ...توقف ها و 
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 كاري نواحي معرفي، امكان ايجاد گزارش هاي جامع آماري از عملكرد خودروهابا  حوادث
 رفتاري هاي خروجي ارائه ،)تخلف گزارش ثبت و مسير از انحرافات شناسايي جهت( خودروها

 جهت آماري هاي خروجي ارائهو  اپراتور وسيله به راننده رفتار اصلاح فرامين اعمال امكان و
  .صورت پذيرد ناوگان حركت ريزي برنامه و مديريت

سريعتر و دقيقتر فرامين امكان ارسال   GPRSو GSM با استفاده از امكانات آدرس يابي - 5
  .باشدامكان پذير 

نزديكترين مسير انتخاب شود و با استفاده  و وضعيت ترافيكي با استفاده از شبكه معابر -6
  .دشته باشامكان هدايت خودرو تا محل مورد نظر وجود دا  GPSاز
  

جويي در  رفهتوان به مفاهيمي چون افزايش كارايي عملياتي، ص از مزاياي عمومي اين سامانه مي
 .ها، كاهش شكايات، افزايش ايمني و همچنين افزايش درآمدها اشاره كرد هزينه

به و يا غيرهمزمان در اين سيستم موقعيت هر وسيله نقليه مشخص گرديده و بصورت همزمان 
  .گردد مركز كنترل ارسال مي

 :ها بر سه جزء اصلي استوار است كه عبارتند از اساس كار اين سامانه 

 توانايي تعيين موقعيت مكاني وسيله نقليه •

 ي نقليه به مركز كنترل توانايي ارسال موقعيت وسيله •

 ي نقليه و مركز كنترل توانايي ارتباط ميان وسيله •

هاي متفاوتي در زمينه نحوه تعيين موقعيت وسيله نقليه و ارسال آن به مركز كنترل  امروزه روش
بكار  بايد هاي مختلف هاي در دسترس، در پروژه ا و بودجهباشد، كه بر اساس نيازه مطرح مي

  .شوند گرفته 
  انواع روش هاي تعيين موقعيت -4-1

  :شوند يم يبند طبقه دسته سه به عمدتاً تيموقع نييتع يها روش نيا انواع
   1كوتاه فركانس با ييويراد امواج از استفاده .1
   2جاده كنار شناساگر ستميس .2

                                                 
1 Low Frequency Radio Signal 
١ Signpost System 
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   1يجهان ابي تيموقع ستميس .3
 در خود، جاده كنار شناساگر ستميس و كوتاه فركانس با ييويراد امواج از استفاده دسته نوع دو

 نييتع يها روش هيكل توان يم نيبنابرا. رنديگ يم قرار  2نشانه ارسال روش بنام يبالاتر ي دسته
  :نمود يبند طبقه ريز دسته دو به را تيموقع

  نشانه ارسال .1
  يجهان ابي تيقعمو ستميس .2
 نقاط تعدادي خودروها حركت و تردد يمسيرها به توجه با، نشانه ارسال بر يمبتن يها روش در

 شناسايي براي مختلفي هاي روش معمولاً. شد خواهد نصب خودرو شناسايي براي پايش
، قرمز مادون، مايكروويو هاي روش به توان مي جمله از كه دارند وجود خودروها

 از شناساگرها اين). 1 شكل( كرد اشاره فعال غير و فعال RF هاي برچسب و سونيكياولترا،نوري
 نقطه در) گيرنده( ديگر قسمت و خودرو در آن قسمت يك كه شوند مي تشكيل قسمت دو

  ).2 شكل(شود مي نصب مسير كنار شناسايي
 عبور با. ندشو مي متصل كنترل مركز به استيجاري مخابراتي خطوط از استفاده با پايش نقاط

 كنترل مركز در. شود مي ارسال مركز براي آن اختصاصي كد، پايش نقطه هر محل از خودرو
 رديابي قابل خودرو هر تردد و شده تلفيق يكديگر با مختلف پايش نقاط از دريافتي اطلاعات
  .است شده داده نشان 3 شكل در موضوع اين. بود خواهد

يابي با ارسال نشانه و سيستم تعيين  ل در هر دو روش مكانتجهيزات مورد استفاده در مركز كنتر
هاي نصب شده بر روي  اما در روش ارسال نشانه، برچسب. باشد موقعيت جهاني يكسان مي

اندازي لينك ارتباطي ميان نقاط  تجهيزات موجود در نقاط پايش و همچنين هزينه راه، خودرو
نقاط افتراق اين روش با روش تعيين  )مخابرات نامه با منوط به توافق( پايش با مركز كنترل
 .باشد موقعيت جهاني مي

   

                                                 
٢ Global Positioning System 
٣ Indexing 
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  هاي شناسايي خودرو انواع روش -1شكل 
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  يابي به روش ارسال نشانه ول مكاناص -2شكل 

  
 

  
  يابي پيشنهادي براي شناسايي خودرو روش ارتباطي و مكان -3شكل 

  
، وابستگي زيادي به تعداد نقاط  )ارسال نشانه( يابي عات اين روش مكانبه اين ترتيب دقت اطلا

 سازي جهت يابي، هزينه مجموع پياده بنابراين در صورت نياز به دقت بالا در مكان. پايش دارد
، يجهان ابي تيموقع ستميس از استفاده روش در اما باشد اين روش بسيار بالا مي اجراي

 نقاط(دارند يم افتيدر ستميس نيا به مربوط يها ماهواره از را خود يا لحظه تيموقع خودروها
  ).نامحدود شيپا
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  مزايا و معايب روش ارسال نشانه -1جدول 

روش ارسال نشانه
ايمزا بيمعا   

هزينه پايين براي تجهيز هر خودرو
بدون نقاط كور و تداخل

گيري زمان بين  خوب براي اندازه(دقت در تكرارپذيري
)راندمان دو نقطه و

.هاي ديگر حمل و نقل گذاري با سرويس اشتراك سرمايه

هاي مجهز در سطح شهر نياز به  زير ساخت
نداشتن اطلاعات موقعيت در خارج منطقه تحت پوشش

وابستگي دقت به تعداد نقاط پايش
.ممكن است هزينه ارتباطي بالا داشته باشد

  
 ياب جهاني م موقعيتمزايا و معايب روش استفاده از سيست -2جدول 

 ياب جهاني روش سيستم موقعيت

 معايب مزايا

  دقت مناسب
  پوشش وسيع

  هزينه متوسط براي هر خودرو
 رديابي خودرو بصورت پيوسته

  ها تضعيف سيگنال
 MultiPathاحتمال خطاهاي 

  
 وستهيپ يابيرد امكان، فوق روش دو انيم تفاوت نيمهمتر است مشخص كه همانطور
 و يا لحظه يابيرد امكان به ازين كه يموارد در نيبنابرا. باشد يم) نامحدود شيپا نقاط(خودرو

 تعداد كه يمواقع در اما. باشد يم مناسب نهيگز نشانه ارسال روش، نباشد خودرو وستهيپ
 محدوده خارج رينظ پراكنده و عيوس يها طيمح در اي و است محدود نظارت تحت يخودروها

 ستميس از استفاده روش، باشد وستهيپ بصورت خودرو يابيرد به زاين نيهمچن و باشد يشهر
  .گردد يم شنهاديپ يجهان تيموقع نييتع

 و شيپا نقاط حذف، نشانه ارسال روش با يجهان تيموقع نييتع روش يساز ادهيپ انيم تفاوت
 مربوط نشانه ارسال روش يساز ادهيپ نهيهز نيتر همم .باشد يم GPS رندهيگ كي نصب نيهمچن
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 تيموقع نييتع روش در نقاط نيا شدن حذف با كه  ستيحال در نيا. باشد يم شيپا نقاط به
  .بود خواهد تر نييپا اريبس يساز ادهيپمجموع  نهيهز، يجهان

  
  هاي ارسال موقعيت به مركز كنترل انواع روش -4-2
 يانمك اطلاعات افتيدر جهت، فوق تيموقع نييتع يها روش از كدام هر انتخاب فرض با

 دو به ها روش نيا يكل يبند دسته كي در .دارد وجود يمتفاوت يها وهيش كنترل مركز در خودرو
 بازگشت با اطلاعات، رهمزمانيغ يها روش در. شوند يم ميتقس رهمزمانيغ و همزمان دسته

 و ابزارها انواع از. شود يم داده انتقال مركز به، نيمع شيپا نقاط به مراجعه اي و خودرو
  .باشد يم بلوتوث و حافظه كارت، روش نيا در استفاده مورد يها يلوژتكنو
 مركز به خاص يمحل به روابستهيغ و كم اريبس ريتأخ با اطلاعات، همزمان يها روش در اما

  .شوند يم ارسال كنترل
  :است ريز شرح به،  كنترل مركز به خودرو تيموقع ارسال يها روش انواع مجموع در

  همزمانغير هاي روش -الف
  حافظه كارت قيطر از انتقال -
  بلوتوث دستگاه قيطر از انتقال -
  همزمان هاي روش -ب
  GPRS سيسرو قيطر از انتقال -
  SMS سيسرو قيطر از انتقال -
  )ترانك ميس يب(RFييويراد بستر قيطر از انتقال -
  
  ارتباط ميان مركز و وسيله نقليه -4-3

رسال اطلاعاتي غير از اطلاعات مكاني خودروها بـه مركـز و   منظور از تعبيه اين لينك ارتباطي، ا
در بسياري از مواقع نياز است كه اطلاعات بيشتري از وسيله نقليه به مركز و . باشد يا بالعكس مي

. بدين جهت بايد يك لينك ارتباطي ميان مركز و وسيله نقليه ايجاد شـود . يا بالعكس ارسال شود
گردد از همان سرويسي كه جهت ارسال موقعيت به مركز  صيه ميهاي همزمان، تو در انواع روش

  .منظور استفاده گردد شود نيز بدين استفاده مي



 

١٤  

 
 

  شركت توانير 
  شركت توزيع برق استان زنجان-توزيعدفتر نظارت بر  – توزيعمعاونت هماهنگي 

 در شبكه هاي توزيع نيروي برق )AVL(ناوگان واحدهاي سيارمديريتدستورالعمل

سند
ره 

شما
 : 

 
ش 

راي
وي

: 1
 

ور 
صد

يخ 
تار

: 
14/

07/
90 

 
ظر

د ن
جدي

خ ت
اري

ت
:

 
ظر 

د ن
جدي

ره ت
شما

:
 

 
  و توسعه سامانه AVLسطوح مختلف سيستم   -5

  
) مانيتورينگ(در سطح اول كه نظارت . توان در سطوح مختلفي توسعه داد را مي AVLسيستم 

در اين سطح تنها يك ارتباط . خودروها وجود دارديابي  شود، تنها قابليت مكان ناميده مي
گيري از  در مركز نيز امكانات گزارش. شود به مركز برقرار مي) واحد سيار(طرفه از خودرو يك

 .تردد خودروها وجود دارد
گذاري شده است، علاوه بر امكان ارسال موقعيت از واحد سيار به مركز،  سطح دوم كه اسكادا نام

م و يا دستورات تعريف شده از مركز كنترل به واحد سيار نيز در سيستم امكان ارسال پيا
برق /توان دستور شنود داخلي و يا فرمان قطع سوخت بعنوان مثال مي. پذير شده است امكان

اندازي هر كدام از دو  نياز سخت افزاري جهت راه .خودرو را از مركز به واحد سيار صادر نمود
توان از شبكه تلفن همراه و يا  باشد؛ بعنوان مثال مي اطلاعات مي سطح فوق، يك رسانه انتقال

  .سيم خصوصي بعنوان اين رسانه ياد كرد شبكه بي
سازي ميان كاربردهاي مختلف در يك سازمان، سطح اتوماسيون سيستم مديريت ناوگان  يكپارچه

  .شود گذاري مي نام
گيري  عات را به راننده، جهت تصميماي اطلا توان گونه با نصب يك نمايشگر بر روي خودرو مي

  .اي از اين تجهيزات نمايش داده شده است در شكل زير نمونه. بهتر هنگام رانندگي ارائه نمود

  
  نمايشگر اعلام محل خودرو به واحد سياراي از  نمونه -4شكل 
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و غيره توان با نمايش اطلاعات ترافيكي شبكه معابر شهر، اطلاعات مكاني محل وقوع حادثه  مي
پس از اضافه شدن يك پايانه در داخل واحد  .اي راهنمايي نمود گيري لحظه راننده را در تصميم

گيري جهت بهبود اثرات تصميمات  هاي خودكار تصميم توان امكان استفاده از الگوريتم سيار، مي
و محل وقوع  توان با نمايش اطلاعات ترافيكي معابر شهري بعنوان مثال مي. راننده را اضافه نمود

هاي  همچنين فرستادن پيام. حادثه بر روي نمايشگر پايانه، بهترين مسير را به راننده پيشنهاد نمود
سطح . پذير خواهد شد واحد سيار به مركز كنترل نيز امكان از SOSصوتي و متني در قالب 

  .سامانه مي باشدمذكور سطح هوشمند 
  
  ي كاربردي شركت هاي توزيع برقبر اساس برنامه ها AVLتوسعه سيستم  -5-1

در شـركت هـاي توزيـع بـرق از جملـه سيسـتم        كـه  يمختلف ـ يبرنامـه هـاي كـاربرد    بـه  توجـه  با
 يارتبــاط ،...، مــديريت بــار و ولتــاژ و GISثبــت حــوادث، ثبــت ارجاعــات، ســرويس و بازديــد، 

  .گردد برقرار بايد برق عيتوز يها شركت در AVL ستميس با ابرنامه ه نيا انيم يمنطق
  

 هاي توزيع برق هاي شركتTPSتشريح ارتباطات  -3جدول 

شماره 

 لينك

  

 از سيستم

  

 به سيستم

  

 اطلاعات

1 
ثبت 
 حوادث

مديريت 
 ناوگان

ارسال اطلاعات حوادث از قبيل حوادث فشار ضعيف يا فشار متوسط و امور 
برق مربوطه بر اساس مكان و نوع حادثه، ارسال اطلاعات به خودروي مورد 

ر از قبيل موقعيت و لوازم احتمالي لازم جهت انجام مأموريت، ارسال نظ
مكالمه ضبط شده حادثه به خودرو، تعيين فوريت انجام عمليات بر اساس 

با تشخيص مركز ... ميزان خاموشي تحميلي، حساسيت زماني يا مكاني بارها،
 ديسپاچينگ

2 
مديريت 
 ناوگان

ثبت 
 حوادث

ورد حادثه، ثبت گزارش مأموريت از قبيل شرح اختصاص خودرو اعزامي به رك
دقيق حادثه، مدت زمان رفع خاموشي احتمالي، لوازم و اقلام بركنار شده و 

، ضبط مكالمات احتمالي با راننده خودرو، ارسال گزارش كامل ...استفاده شده، 
عملكرد خودرو و اكيپ موردنظر از زمان ارسال دستور تا پايان مأموريت، 

 .دگي خودرو براي انجام مأموريت احتمالي بعدياعلام آما
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شماره 

 لينك

  

 از سيستم

  

 به سيستم

  

 اطلاعات

 ارجاعات 3
مديريت 
 ناوگان

ارسال اطلاعات ارجاع از قبيل تعميرات فشار ضعيف يا فشار متوسط، 
و امور برق مربوطه بر اساس مكان ... انشعابات، سرويس و بازديد، ترموويژن،

عيت، نوع و نوع ارجاع، ارسال اطلاعات محل ارجاع به خودرو از قبيل موق
ارجاع، لوازم احتمالي لازم جهت انجام مأموريت، ارسال مكالمه ضبط شده 

 حادثه به خودرو

4 
مديريت 
 ناوگان

 ارجاعات

اختصاص خودرو اعزامي به ركورد ارجاع، ثبت گزارش، ضبط مكالمات 
احتمالي با راننده خودرو، ارسال گزارش كامل عملكرد خودرو و اكيپ 

ل دستور تا پايان مأموريت، اعلام آمادگي خودرو براي موردنظر از زمان ارسا
 .انجام مأموريت با الويت بعدي

5 
سرويس و 

 بازديد

مديريت 
 ناوگان

ثبت هشدارهاي لازم جهت خودرو، تعيين محدوده عملياتي سرويس و بازديد 
براي خودروهاي مورد نظر، الويت بندي زماني و محدوده عملياتي براي 

 رنامه سرويس و بازديدخودروها بر اساس ب

6 
مديريت 
 ناوگان

سرويس و 
 بازديد

اي، ارسال گزارش  هاي دوره اعلام هشدارهاي ثبت شده جهت انواع سرويس
 كامل عملكرد خودرو و اكيپ موردنظر از زمان ارسال دستور تا پايان مأموريت

7 GIS 
مديريت 
 ناوگان

 هاي زيردست استفاده از نقشه

8 
مديريت 
 GIS ناوگان

 تكميل لايه حوادث 

9 
مديريت 
 ناوگان

مديريت 
 بار و ولتاژ

 ارسال اطلاعات خودروهاي اعزام شده

10 
مديريت 
 ناوگان

خدمات 
پس از 
 فروش

 ارسال اطلاعات خودروهاي اعزام شده

11 
مديريت 
 ناوگان

ضبط 
 مكالمات

 ضبط مكالمه با راننده 

12 
مديريت 
 ناوگان

نظارت بر 
 تعميرات

خودروهاي اعزام شده، ارسال گزارش كامل عملكرد خودرو و ارسال اطلاعات 
 اكيپ موردنظر از زمان ارسال دستور تا پايان مأموريت
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 AVLتغييرات و نحوه ارسال خاموشي ها به خودرو از طريق نرم افزار  -5-1-1

  :شيوه انجام كار
 121ثبت خاموشي در مركز - 1

 ارسال خاموشي به ناحيه مربوطه - 2

 ب خودرو به هنگام اعزام اكيپ در ناحيهانتخا - 3

) } ، فشار ضعيففشار متوسط{ شامل شماره پرونده، آدرس و نوع خاموشي( توليد متن پيام  - 4
 آن به ستاد به صورت كاملاً خودكار در ناحيه ارسال

 و ثبت حوادث بصورت كاملاً خودكار در ستاد  AVLارسال پيام به نرم افزار - 5

 در خودرو مربوطه از طريق پنل موجود در خودرو نمايش متن پيام - 6

 امكان اعلام اتمام كار در خودرو و ارسال آن به ثبت حوادث به همراه درج ساعت پايان كار - 7

وضعيت پيام ارسالي به خودرو از آغاز تا پايان در مانيتورينگ ثبت حوادث قابل : تذكر
  .مشاهده مي باشد
  :تغييرات مورد نياز

 بخشي جهت معرفي خودرو هاي هر ناحيهاضافه نمودن  - 1

 اضافه نمودن انتخاب خودرو به هنگام اعزام اكيپ - 2

 ارسالي به خودرو در مانيتورينگ خاموشي ها smsنمايش وضعيت  - 3

امكان دريافت وضعيت انجام كار و ثبت تاريخ و ساعت پايان خاموشي از طريق  - 4
 جوابيه از خودرو smsارسال 

 AVLافزار ثبت حوادث با نرم افزار زار ارتباط بين نرم بتهيه ا - 5
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  وظايف و الزامات: مركز كنترل -6

يابي  موقعيت  يابي و مانيتورينگ واحدهاي سيار، ارتباط بين سيستم مركز كنترل سيستم موقعيت
در مركز . كند و كاربران و مديران نظار بر عملكرد ناوگان خودرويي را فراهم مي GSMدر شبكه 

ها در هر لحظه بر روي نقشه استان نمايش داده شده، ميزان ترافيك و كنترل موقعيت خودرو
روز مورد بررسي قرار  در لحظات مختلف شبانهشركت توزيع برق تردد خودروهاي سطح 

هاي آماري از ترافيك، تخلفات و حوادث رانندگي را فراهم  گيري گيرد و همچنين گزارش مي
 .گذارد آورد و در اختيار كاربران مي مي

هاي مختلف اطلاعات  امكان نمايش GISافزارهاي كاربردي  در اين مركز با استفاده از نرم
موقعيت واحدهاي سيار بر اساس زمان و مكان، پردازش روي اطلاعات مختلف و بدست آوردن 

هاي مكاني و زماني از  نتايج مورد نظر بصورت نمودار، گراف و جدول، بدست آوردن گزارش
ها در يك بانك اطلاعاتي و ارسال گزارشات و نتايج آناليزهاي  يره آنحوادث مختلف و ذخ

  . شود موقعيت براي يك كاربر راه دور مهيا مي
توان با نمايش آنلاين وضعيت ترافيك در نقاط  هاي شهري، مي اندازي زيرساخت همچنين با راه

  .مودهاي حادثه راهنمايي ن مختلف شهر، واحدهاي سيار را جهت رسيدن به مكان
در مركز كنترل براي نمايش تردد واحدهاي سيار در سطح  استان به مانيتورهاي بزرگ با قدرت 

در مركز كنترل براي ارتباط . تفكيك بالا نياز است تا اين كيفيت لازم براي نمايش را ايجاد نمايد
خلي بين ها نياز به برقراري شبكه دا سرورهاي مختلف با همديگر و ارتباط سرورها با كلاينت

لازم است يك ارتباط خارجي  GPRSهمچنين براي ارتباط مركز كنترل با شبكه . باشد ها مي آن
  .يابي در شبكه برقرار شود با سيستم موقعيت

  
  ها ياب لينك ارتباطي با موقعيت -6-1

نياز به برقراري يك ارتباط اينترنتي پر سرعت  GPRSبراي ارتباط مركز كنترل ناوگان با شبكه 
اش در  با توجه به كاربرد گسترده(TCP/IPبراي اين منظور از نظر نرم افزاري از پروتكل . تاس

  .شود استفاده مي) هاي كامپيوتري شبكه
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علاوه بر يك خط اينترنت پرسرعت در مركز كنترل، وجود يك سيستم كامپيوتري مجهز به يك 
IP معتبر در اينترنت نيز ضروري است.  

  كنترلشبكه داخلي مركز  -6-2
ها يك شبكه كامپيوتري  براي برقراري ارتباط داخلي مركز كنترل و اتصال سرورها و كلاينت

 Base-100گردد اين شبكه با استاندارد  پيشنهاد مي. گردد داخل مركز ايجاد مي T  و با
  :اجزاي اين شبكه عبارتند از. طراحي شود Starتكنولوژي 

  با تعداد پورت مورد نياز Hubيك عدد . 1
  كشي داخل مركز كانال. 2
  Patch Panelكوچك با نصب ديواري با يك سيني با   Rackيك عدد . 3

  .گردند كليه اجزاي داخلي مركز كنترل براي ارتباط با يكديگر به اين شبكه متصل مي
  سرور اصلي -6-3

اين سرور وظيفه دريافت اطلاعات . شود استفاده مي GSMاين سرور جهت اتصال به شبكه 
بقيه سرورهاي مركز كنترل جهت تغذيه اطلاعاتي به اين سرور متصل . اي خودروها را دارد ظهلح
. معتبر در شبكه اينترنت باشد IPاين سرور بايد مجهز به يك ). در سطح اتوماسيون(شوند مي

معتبر در شبكه اينترنت، كاربران سامانه مديريت ناوگان در صورت  IPبنابراين بعلت وجود يك 
در هر كجاي دنيا امكان برقراري اتصال به سرور مذكور را داشته و توانايي رديابي لزوم 

  .خودروهاي تحت پوشش خود را دارند
افـزار گـوش    وظيفـه ايـن ميـان   . باشـد  ميان افزاري بر روي اين سـرور همـواره در حـال اجـرا مـي     

  .باشد دادن مداوم به يك شماره پورت اختصاصي جهت دريافت اطلاعات مي
  

 كليات نرم افزار مديريت ناوگان خودرويي -7
به همين دليل ارتباط با . وظيفه اصلي سامانه مديريت ناوگان واحدهاي سيار ساماندهي ناوگان است

ترين بخش اين سيستم  ها اصلي واحدهاي سيار و ارسال و دريافت داده از واحدها و پردازش آن
تعيين  GPSيعني اطلاعات موقعيت كه توسط . استافزار  مديريت اين قسمت بوسيله نرم. خواهد بود

هاي ارسالي از واحد سيار به مركز كنترل و بالعكس و همچنين ارتباط اين سامانه با  شود، و پيام مي
 .شود ديگر كاربردهاي سازماني توسط اين نرم افزار پشتيباني مي
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  .باشد سازي  پيادهبايد قابل نرم افزار اين سامانه در سه نسخه وب، ويندوز و موبايل 
  
  :هاي سيستم پيغام -1- 7

  :باشند كه شامل صوتي مي- هاي سيستم بطور كلي بصورت اطلاعات موقعيتي و يا بصورت متني پيغام
  ارسالي از واحد سيار به مركز كنترل GPSهاي موقعيتي تعيين شده توسط  پيغام -
در سطح (اط از قبل تعيين شدهها و نق هاي مربوط به نمايشگرهاي واحدهاي سيار، ايستگاه پيام -

  )هوشمند
  )راننده(هاي مربوط به ماشين پيام -
  هاي مربوط به وضعيت ترافيك پيام -
ها و  رساني شهري از قبيل آمبولانس، آتش نشاني، تعميرگاه هاي مربوط به مراكز كمك پيام -

  ها بيمارستان
 هاي مربوط به مقاصد مأموريت پيام -

 
  از نظر مكاني و زمانيكنترل وضعيت واحدهاي سيار  -2- 7

اين سيستم بايد قابليت مديريت وضعيت واحدهاي سيار را از نظر زماني شامل حالت عادي، تأخير، 
ريت، انتهاي مأموريت، تقدم، خراب بودن، نياز به كمك و خطر و همچنين از نظر مكاني ابتداي مأمو

  .تفكيك موارد مورد نياز تهيه كردهاي مورد نياز را به صورت كلي و به  داشته باشد و بتوان گزارش
  دسترسي به پايگاه داده -3- 7

ها  داده. باشد دارا بايستي ها را نيز  ها و مديريت و بررسي آن اين سيستم قابليت دسترسي به پايگاه داده
  .ها خواهند بود ها سرويس شامل واحدهاي سيار، رانندگان، گروه

  مديريت نقشه -4- 7
، GoogleMapهاي اينترنتي همچون  هاي رايگان نقشه رويسدر اين سيستم علاوه بر س

YahooMap ،GoogleHybrid  هاي نقشهامكان استفاده از ... وGISنيز بايد وجود داشته  اي
ها، نمايش خودرو مورد نظر و نمايش  هاي اين بخش مديريتي تغيير نمايش، كنترل لايه قابليت. باشد

  .باشد ناحيه مورد نظر مي
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تا نقشه از نظر  ه شودبا رنگ مشخصي نمايش داد بايدهر خودرو  ،موقعيت و وضعيتبا توجه به 
از نقشه و چاپ آن  گيري امكان گزارش بايستي در هر لحظه. ظاهري معنا و مفهوم خاصي داشته باشد

برداران و ثبت در بايگاني  ارسال آن از طريق فاكس يا مودم جهت دسترسي بهره شته باشد تا باوجود دا
  . تفاده شوداس
  هاي سيستم مديريت گزارش -5- 7

امكان تهيه گزارش از عملكرد سيستم، حوادث روي  مديريت ناوگان بايدبه منظور بررسي، ثبت و 
هاي  همچنين سيستم قابليت ثبت مبداء گزارش .شته باشدداده، وضعيت خودروها، رانندگان وجود دا

  .شدداشته باارسالي و همچنين پيگيري ادامه كار را 
  بستر اجرايي نرم افزار -6- 7

. توان در سه بستر وب، ويندوز و موبايل تعريف نمود را مي ديريت ناوگان خودرويينرم افزار م
باتوجه به كاربردهاي مختلف هر كدام از بسترهاي فوق، در جدول زير امكانات عمومي سه نسخه نرم 

  .افزار ارائه شده است
  

  ويندوز، وب و موبايل نرم افزار امكانات عمومي سه نسخه -4جدول 

موبايل وبويندوز عنوانرديف

 ☒ ☒ ☐ امكان اتصال به نرم افزار از هر مكان 1

 ☐ ☒ ☐ هاي كاميپوتريعاملامكان اتصال به نرم افزار در بستر تمامي سيستم 2

 ☐ ☐ ☒ )آفلاين(امكان مشاهده اطلاعات بدون اتصال به اينترنت 3

 ☒ ☒ ☒ تمامكان توسعه سيس 4

 ☒ ☒ ☒ امكان استفاده در سطح اتوماسيون 5
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 سازي سامانه مديريت ناوگان ليست تجهيزات پياده -8

اندازي سامانه مديريت  افزاري راه ، سعي شده است تا حداقل نيازهاي سخت5شماره در جدول 
 .ارائه شود مختلفناوگان را با سناريوهاي 

اين تجهيزات براي . مركز كنترل ارائه شده است در قسمت اول جدول ليست تجهيزات عمومي
كليه سناريوهاي مطروحه مشترك است؛ بعبارتي ديگر بدون در نظر گرفتن هر كدام از 

  .سازي، اين تجهيزات بايد در مركز كنترل موجود باشند سناريوهاي پياده
  .شده است در ادامه جدول به تفكيك هر كدام از سناريوهاي احتمالي، ليست تجهيزات ارائه

  
  سازي سازي سامانه مديريت ناوگان به تفكيك سناريوي پياده ليست تجهيزات پياده - 5جدول 

 تجهيزات عمومي مركز كنترل

 توضيحات تعداد عنوان رديف

 - 1 سرور مركزي 1

 نقشه 2
- 

هاي استاندارد هاي مورد نياز بايد در قالب نقشه
 .شوند

3 UPS 1 - 

 روش غيرهمزمان

 جهيزات خودروت

 غيرهمزمانGPSگيرنده  1
1 

غيرهمزمان بودن يعني عدم امكان ارسال 
 اطلاعات از طريق بسترهاي مخابراتي

 كارت حافظه 2
1 

نوع كارت حافظه با توجه به نوع گيرنده 
 .باشد ميSDاغلب نوع . انتخاب خواهد شد
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 تجهيزات مركز كنترل براي روش غيرهمزمان

 خوان كارت 3
1 

خوان بايد با توجه به نوع كارت  ارتنوع ك
 .حافظه استفاده شده، انتخاب شود

 Indexing-همزمان ارسال نشانهروش شبه

 تجهيزات خودرو

 RFIDبرچسب يا تگ 1

1 

از  RFIDتوان بجاي تكنولوژي  مي
هاي شناسايي خودروي ديگر نيز  تكنولوژي

 .استفاده نمود

 تجهيزات در نقاط پايش

 قرائتگر تگ 2

1 

، به RFIDدر صورت استفاده از تكنولوژي 
منظور شناسايي خودرو، قرائتگرهاي اين نوع 

 .شوند ها در نقاط پايش نصب مي تگ

 رسانه انتقال رويت خودرو 2

1 

پس از قرائت شدن شمارة تگ خودرو، از 
مخابره  حادثهطريق اين رسانه به مركز اين 

 شده به روزشود؛ تا در مركز نقشه مجدداً  مي
و موقعيت خودرو را در نقطه پايش نمايش 

 .دهد

 GPRS-روش همزمان

 تجهيزات خودرو

كارت تلفن  اين گيرنده بايد امكان نصب سيم 1 همزمانGPSگيرنده  1
امكان   همچنين بايد سيم. همراه را داشته باشد
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براي اين گيرنده GPRSاستفاده از سرويس 
 .فراهم باشد

 .شود نصب ميGPSگيرندهكارت در  سيم 1 كارت سيم 2

 GPRSتجهيزات مركز كنترل براي روش همزمان 

 معتبرIPسرور مركزي اطلاعات مجهز به 3
1 

توان از  به منظور كاهش هزينه عملياتي مي
 .همان سرور مركزي نيز استفاده شود

 خط اينترنت پر سرعت 4
1 

كيلوبايت  512حداقل سرعت مورد نياز 
 .باشد مي

 GSM-روش همزمان

 تجهيزات خودرو

 همزمانGPSگيرنده  1

1 

كارت تلفن  اين گيرنده بايد امكان نصب سيم
امكان   همچنين بايد سيم. همراه را داشته باشد
براي اين گيرنده SMSاستفاده از سرويس 

 .فراهم باشد

 .شود نصب ميGPSكارت در گيرنده سيم 1 كارت سيم 2

 SMSتجهيزات مركز كنترل براي روش همزمان 

 GSMمودم  3
- 

گردد يك  خودرو پيشنهاد مي 10بازاي هر 
 .تهيه شود GSMعدد مودم 

 RF-روش همزمان

 تجهيزات خودرو
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 همزمانGPSگيرنده  1
1 

اين گيرنده بايد پورت خروجي از انواع 
 .مختلف را داشته باشد

 سيم ترانك بي 2

1 

سيم كه ممكن است براي كاربردهاي  اين بي
و نصب شده باشد، بايد مختلف در خودر

امكان انتقال ديتا و همچنين پورت ورودي 
 .داشته باشد

 RFتجهيزات مركز كنترل براي روش همزمان 

 RFمودم  3
- 

گردد يك  خودرو پيشنهاد مي 10بازاي هر 
 .تهيه شود RFعدد مودم 

 هيبريد-روش همزمان

 تجهيزات خودرو

 همزمانGPSگيرنده  1

1 

كارت تلفن  كان نصب سيماين گيرنده بايد ام
امكان   همچنين بايد سيم. همراه را داشته باشد
براي اين گيرنده GPRSاستفاده از سرويس 

همچنين اين گيرنده بايد پورت . فراهم باشد
  خروجي از انواع مختلف را داشته باشد

 

 سيم ترانك بي 2

1 

سيم كه ممكن است براي كاربردهاي  اين بي
ه باشد، بايد مختلف در خودرو نصب شد

امكان انتقال ديتا و همچنين پورت ورودي 
 .داشته باشد

 .شود نصب ميGPSكارت در گيرنده سيم 1 كارت سيم 3
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 تجهيزات مركز كنترل براي روش همزمان هيبريد

 RFمودم  3
- 

گردد يك  خودرو پيشنهاد مي 10بازاي هر 
 .تهيه شود RFعدد مودم 

 معتبرIPسرور مركزي اطلاعات مجهز به 3
1 

توان از  به منظور كاهش هزينه عملياتي مي
 .همان سرور مركزي نيز استفاده شود

 خط اينترنت پر سرعت 4
1 

كيلوبايت  512حداقل سرعت مورد نياز 
 .باشد مي
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 AVLاجزاي اصلي سيستم  : 1پيوست 

  
  :از عبارتند كه شود يم ليتشك ياصل بخش چهار از AVL ستميس كي اصولاً

  تيموقع نييتع دستگاه .1
  يمحل پردازنده .2
  ييويراد نكيل .3
  يمركز اطلاعات سرور .4
  :تيموقع نييتع -1
 محاسبه را خود تيموقع GPS يها ماهواره از اطلاعات افتيدر با GPS رندهيگ ستميس نيا در
 رمت 100 حدود حداكثر آن استاندارد سيسرو يبرا ستميس نيا در تيموقع نييتع يخطا. كند يم

 متر 30 حدود به رندهيگ دقت به بسته و يليتكم محاسبات از پس حاضر حال در كه بوده
 ستميس از استفاده با ستين يكاف زين متر 30 دقت كه كاربردها از يبعض در حال نيا با. رسد يم

GPS تيموقع نييتع ستميس در. داد كاهش متر 5 از كمتر به را تيموقع نييتع توان يم يتفاضل 
 ماهواره يها گناليس پردازش از يناش اطلاعات با ماهواره از يافتيدر اطلاعات قيتلف با يتفاضل

  .شود يم حيتصح ها يريگ اندازه ثابت مركز كي در
  :محلي پردازنده -2

 ،GPS ماژول از اطلاعات افتيدر و كنترل فةيوظ كه است ستميس از يبخش يمحل پردازنده
. دارد برعهده را كاربر با ارتباط و) بالا به يناوبر سطح از(اطلاعات شينما، يارتباط نكيل كنترل
 انتخاب ازين مورد پردازش زانيم به هبست و دارد كاربرد نوع به يبستگ يمحل پردازنده نوع
 اطلاعات يابيباز و رهيذخ فةيوظ خودكار تيهدا يكاربردها مثل كاربردها از يبعض در. شود يم

GPS بر هينقل لهيوس تيموقع يمبنا بر يريگ ميتصم و تيهدا مختلف يها تميالگور ياجرا و 
  .است يمحل پردازنده عهده

  :ينك ارتباطيل -3
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 به مربوط اطلاعات. است يارتباط نكيل بخش AVL ستميس كي يها بخش نيمهمتر از يكي
 مشخصات به توجه با. ابندي انتقال كنترل مركز به يارتباط نكيل كي قيطر از ديبا اريس يواحدها

. باشد داشته يخاص مشخصات ديبا زين يارتباط نكيل AVL ستميس در ارسال حجم و داده وعن
 يها دوره در كه هستند كم نسبتاً طول با ياطلاعات يها بسته بصورت معمولاً GPS اطلاعات

 در يارسال داده حجم نكهيا به توجه با. كند يم ارسال مركز يبرا كاربر هر هيثان چند اي كي يتناوب
 ازين است اديز هينقل ليوسا اديز تعداد به توجه با يارسال دفعات تعداد و است كم نسبتاً، بار هر
 داشته يكوتاه Release و Setup زمان كه است بسته ارسال بر يمبتن تاليجيد نكيل كي به

 منظور نيا يبرا يمتنوع يها سيسرو مبنا نيا بر. شود يريجلوگ باند يپهنا رفتن هدر از تا باشد
  .دارد وجود استفاده قابل يها ستميس در ياديز تنوع و است استفاده قابل

 از استفاده فرض با يعموم يكاربردها در بخصوص AVL يها داده ارسال روش نيتر معمول
GPS سيسرو از استفاده، تيموقع نييتع جهت SMS شبكه در GSM سيسرو. است SMS 
. آورد يم فراهم Connectionless بصورت را يتيبا 160 اطلاعات يها بسته ارسال امكان
SMS سيسرو كي Store&Forward از را ياطلاعات يها بسته ارسال امكان كه است 
 به ليموبا اي و) IP شبكه قيطر از( ليموبا به مركز از) IPآدرس اساس بر( مركز كي به ليموبا
 و است نشده يطراح داده ارسال يكاربردها يبرا GSM ستميس چه اگر. آورد يم فراهم ليموبا
 ارائه. پوشاند يم را ضعف نيا ياديز حد تا SMS امكان اما، است ناكارا اريبس منظور نيا يبرا

 ليموبا يرساختيز شبكة به SMS Server بنام يگريد بخش افزودن ازمندين SMS سيسرو
 يكيتراف ياه كانال يبجا GSM يكنترل يها كانال از SMS نكهيا به توجه با نيا بر علاوه و است

 در خوشبختانه. است شبكه يفركانس يطراح حيتصح ازمندين SMS يريبكارگ كنند يم استفاده
 آن يريبكارگ امكان و شود يم ارائه رانيا ما كشور در يعيوس بطور SMS سيسرو حاضر حال
  .باشد يم فراهم مختلف ياپراتورها ليموبا شبكه قيطر از
 سيسرو از استفاده، كنترل مركز به اريس يواحدها لاعاتاط ارسال در معمول يها روش گريد از

GPRS است همراه تلفن شبكه در.  
 اضافه ليموبا موجود GSM شبكه به Packet‐Switched هيلا كي GPRS ستميس در
 جهت، ميس يب ييويراد سيسرو كي، همراه يها تلفن 2,5 نسل اي GPRS واقع در. شود يم

) سوم نسل( UMTS و) دوم نسل( GSM نيب يانيم رحلهم كي ينوع به كه است تايد ارسال
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 امكان، هيثان بر تيب لويك 171,2 سرعت با را تايد ارسال امكان كه است اريس مخابرات يها شبكه
  .سازند يم ريپذ
 ارياخت در را يشتريب ييويراد امكانات و تر عيوس باند يپهنا، GPRS ستميس بيترت نيبد

 حداكثر برابر 3 مقدار نيا كه، شود انجام يشتريب سرعت با تايد لارسا تا دهد يم قرار نيمشترك
 شيب باًيتقر و كنند افتيدر اطلاعات، ثابت تلفن يها شبكه از توانند يم كاربران كه است يسرعت

 GPRS سيسرو از استفاده يايمزا از.است GSM يفعل شبكه در تايد ارسال سرعت برابر 10 از
 به ازين عدم و نترنتيا با ارتباط همواره حفظ امكان، چون يموارد به توان يم همراه يها تلفن
 اساس بر ارتباط مبلغ پرداخت نيهمچن و بالاتر مراتب به سرعت، ازين بار هر در ارتباط يبرقرار
 به كه يزمان مدت اساس بر نه دهنده سيسرو شركت به يخروج و يورود اطلاعات مقدار

  .ديباش متصل نترنتيا
 يمخابرات يها سيسرو از ياضطرار، يانتظام يكاربردها يبرا كشورها از ياريسب در معمولاً
 نيرتريفراگ. است VHF باند ميس يب ها آن نيتر معمول كه شود يم استفاده GSM از يمتفاوت

  .است TETRA، استاندارد ستميس به هيشب مشخصات با تاليجيد استاندارد
ــه نســبت TETRA فرمــت ــا، GSM ب ــودن دارا ب  Hand ميمســتق مكالمــه انامكــ ب Set ــه  ب

Hand  Set ــ  Direct ايـ Mode ــ و ــرو نيهمچنـ ــا سيسـ ــال يهـ ــورت داده ارسـ  بصـ
Connection  Oriented عمــده مشــكل. اســت كــاراتر يا بســته و TETRA نــةيهز 

 در AVL يارتبــاط نــكيل عنــوان بــه TETRA از اســتفاده. اســت GSM بــه نســبت آن شــتريب
 مناســب حــل راه كيــ اســت موجــود يمخــابرات ســتميس كيــ بعنــوان TETRA كــه يمــوارد
   .است

  در منطقه عملياتي واحدهاي سيار شركت GPRSبررسي پوشش سرويس  -4
 سطح در خود يها سيسرو شتريب پوشش يبرا تلاش در يفعل وضع اپراتور دو هر كه هرچند
. اند نگرفته قرار سيسرو نيا پوشش تحت ها استان يها جاده از ييها بخش هنوز، هستند كشور

 نصب افزار سخت ديبا سيستم مديريت ناوگان خودرويي در ديتهد نيا سكير تيريمد يبرا
 GPRS پوشش عدم زمان در را خودرو تردد يمكان اطلاعات رهيذخ امكان، اريس واحد در شده
 اطلاعات هيكل، داشت وجود GPRS پوشش كه يا منطقه به اريس واحد ورود از پس. باشد داشته
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 هيكل توان يم لهيوس نيبد. گردد يم ارسال مركز به همزمان و كپارچهي صورتب شده رهيذخ
  .داشت مركز در كوتاه يا وقفه از بعد را خودرو يحركت اطلاعات
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سيستم مديريت ناوگان اعضاي كارگروه تهيه كننده دستورالعمل اجرايي : 2پيوست 
  واحدهاي سيار

  
 رديف نام و نام خانوادگي سازمان متبوع

انيرتو  1 سيد اعتضاد مقيمي 

 2 مسعود صادقي خمامي توانير

زنجاناستان شركت توزيع برق   3 پيام جوادي 

 4 علي اسلامي شركت توزيع برق استان زنجان

  وحيد اميني شركت فناوري اطلاعات پردازشگر كيش
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  فرم هاي استاندارد گزارشگيري از سامانه: 3پيوست 
  

ــگيري ــر     در بخــش گزارش ــر خــودرو در ه ــرد ه ــاهي از عملك ــزار لازم جهــت آگ بايســتي اب
گزارشــات بايــد داراي فرمتهــاي اســتاندارد ســازگار بــا . فــراهم شــود و مكــاني  ي زمــاني بــازه

  .باشد  Excelو  Wordنرم افزارهاي آفيس ازجمله 
در اين گزارشـگيري بايسـتي بـراي مـواردي ماننـد تخطـي از حـداكثر سـرعت مجـاز تعريـف           

ي  بـراي هـر خـودرو، مـدت زمـان توقـف، تعـداد و نـوع تخلفـات، كـاركرد در محـدوده           شده 
   . باشد  كاري تعريف شده

ــزام و     ــتقرار در محــل اع ــان اس ــدت زم ــبه م ــا محاس ــا، ب ــاركرد خودروه ــزارش ك ــان گ در پاي
ــا خاتمــه  ــان شــروع ت ــدون    مــدت زم ــاركرد ب ــان ك ــاري، مــدت زم ي ماموريــت و ســاعات ك

  .برنامه خودرو مشخص شود
مــوارد فــوق صــرفا بــه عنــوان  حــداقل نيازهــاي سيســتم بشــمار مــي آيــد و بايــد ايــن امكــان 

  .فراهم باشد كه گزارشات ديگر نيز  بر حسب نياز تهيه گردد
در سيسـتم بـه عنـوان يـك گزينـه موكـد       ) Report Builder( وجـود امكـان گـزارش سـاز      

ــوزش      ــتم  و آم ــورس سيس ــل س ــورت تحوي ــي در ص ــوده ول ــيه ب ــورد توص ــه    م روش تهي
 .گزارش  اجباري نمي باشد 
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  گزارش كاركرد خودروها

شماره 
  ماموريت

نام 
  خودرو

تاريخ و 
بازه زماني 
شروع تا 

پاين 
  ماموريت

زمان اعزام 
 به ماموريت

زمان 
استقرار 
  در محل

زمان خاتمه 
  ماموريت

زمان 
برگشت به 
محل اعزام 
و يا خاتمه 
  ماموريت 

نوع 
ماموريت و 
 محل آن و

ساير 
 توضيحات

  
                

  
  ي كاري خودروها تخلف خارج از محدودهگزارش 

شماره 
  تخلف

  نام خودرو

تاريخ و 
بازه 

زماني 
خروج از 
  محدوده

زمان خروج 
  از محدوده

زمان 
بازگشت  
به محدوده 

زمان توقف 
در خارج از 
  محدوده

مدت زمان 
حضور در 
محدوده 
بدون 

  ماموريت 

توضيحات
  

                
  

  تخطي از سرعت مجاز خودروهاش گزار

شماره 
  تخلف

  نام خودرو

تاريخ و بازه 
زماني خروج 

سرعت از 
  مجاز

سرعت مجاز 
  خودرو

حداكثر سرعت 
  ثبت شده

ميانگين 
سرعت 
  ثبت شده

 توضيحات
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 تهيه كننده دستورالعمل : 1پيوست 
شركت توزيع نيروي برق استان زنجان

 
 

 مات و محورهاي توسعه ديسپاچينگ ها و مراكز فوريت برقاعضاء كميته تعيين الزا
 رديف نام و نام خانوادگي سازمان متبوع

 1 محمود رضا حقي فام دانشگاه تربيت مدرس

 2 سيد اعتضاد مقيمي شركت توانير

 3 سعيد مهذب ترابي  سابا

 4 رسول خليلي توزيع تهران بزرگ

 5 جمشيد ارقامي شركت توانير

 6 مسعود صادقي خمامي شركت توانير

 7 مجيد برنگي شركت توانير

 8 حسين مظفري  توزيع تهران بزرگ

 9 محمد نيازي  توزيع استان اصفهان

 10 عليرضا كشاني  توزيع شهرستان اصفهان

 11 بهنام بيات توزيع نواحي استان تهران

 12 فرامرز سپري توزيع استان مازندران

ود نيشابوريمسع توزيع استان خراسان رضوي  13 

 14 پيام جوادي توزيع استان زنجان

 15 رضا وثيق توزيع استان البرز

 16 محمد محمودي توزيع استان سيستان و بلوچستان

 17 احسان جواهري توزيع شهرستان مشهد

 18 علي كريم وثوقي توزيع استان آذربايجان غربي

 19 ايرج شمس توزيع شهرستان اصفهان

  
  


